De acuerdo el Articulo 63 de la Ley Organica de Telecomunicaciones, comunicamos el nombre de
la promocién en planes residenciales, que entraran en vigencia a partir del dia miércoles 7 de
octubre del 2020, de acuerdo a como se detalla a continuacion:

PROMOCION POR TEMPORADA

NOMBRE DE LA PROMOCION SEGMENTO PRODUCTO AL QUE AFECTA
TECNOLOGIA
PROMOCION NUEVA Fibra
OFERTA MASIVO CELERITY 2020
Beneficio 1:

e Doble Ancho de Banda durante 3 meses.
e Aplica en Fast Fiber, Hiper Fiber , Evolution y Extreme Fiber.
¢ No aplica en Plan Ultra Fiber.

Beneficio 2:
e Noches vuela. (Lunes a Viernes 10pm a 6am.)

Beneficio 3:

e Para ventas nuevas con plan Celerity Fiber, los planes Hiper, Evolution Extreme y Ultra
traeran gratis una licencia para hasta 2 dispositivos de antivirus, serd la licencia
permanente mientras el cliente tenga vigente el servicio principal.

e Los planes Evolution, Extreme y Ultra en ventas nuevas, recibiran gratis un Extensor Wifi.

e Los planes Extreme y Ultra en ventas nuevas, recibiran 1 licencia de Office Personal gratis
durante 1 afio.



