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REPUBLICA Agencia de Regulacion y Control

DEL ECUADOR de las Telecomunicaciones

FORMATO RT-PLT PLANES/PROMOCIONES DE INTERNET FIJO
Numero de Oficio PUNTONET-2025-NTF-PROM-001
Fecha de Oficio: 2025-01-15
Nombre del Prestador: PUNTONET S.A.
Formulario de Notificacion de: "NUEVO ANO, NUEVA CONEXION"
Fecha de notificaciéna la ARCOTEL: 2025-01-15

Condiciones para promocion:

Podra participar:

Toda persona natural que cumpla con todas y cada una de las siguientes condiciones:

(i) Tener domicilio en el territorio ecuatoriano;

(i) Estar en cumplimiento de estas BASES y CONDICIONES;

(iif) Ser mayor de 18 afios de edad.

(iiii) SI TIENEN EL PLAN CELERITY GAMER PLUS 300Mbps/600Mbps o0 500Mbps/800Mbps NO PODRAN PARTICIPAR

No podran participar:

i) Personal dependiente de CELERITY, ni de sus afiliadas, ii) Ni sus familiares directos (conyuges, padres, hijos y/o hermanos).
+Si el ganador del sorteo ya es cliente celerity, esperarara al comienzo del siguiente mes (1 de marzo de 2025) para poder tener la instalacion y su plan
Aplicara desde el 20 de enero de 2025. Solo para el cliente ganador (1 usuario) del sorteo y aplica al plan de 300Mbps

Las condiciones para este usuario ganador se detallan a continuacion:

« A partir de la decimotercera factura, se aplicara la tarifa regular.

« Para este plan de 300Mbps la tasa de comparticion es de 2:1.

« El plan de 300Mbps tendra un aumento de ancho de banda a 600Mbps x 24 meses

Condiciones generales del Plan/Tarifa:

TARIFA
FECHA DE FECHA DE MENSUAL PORCENTAJE TARIFA TARIFA OTROS SERVICIOS
NOMBRE DEL PLAN/PROMOCION VELOCII(:)MA:ngL PLAN ENTRADA EN FINALIZACION SIN DE FINAL SIN FINAL CON Eg[:'f;:F[:\E
VIGENCIA DE LA VIGENCIA | DESCUENTO | DESCUENTO IVA IVA
(USs$) i
Detalle DURACION Unidad de | 7 iea uss
medida
y 100% durante 12 ARC-PROM-
Celerity Gamer Plus 300 Mbps 20/1/2025 31/12/2025 $29,99 meses $29,99 $ 34,49 2025-001-01 NA NA NA NA

Restricciones aplicables al Plan/Tarifa/Promocion: |Aplica para pagos con tarjeta de crédito: Se aplica descuento del 100% desde la primera factura por 12 meses

El costo de alquiler de equipo booster mensual es de $1.77+iva, en caso de cancelacion del contrato, el cliente que no entregue el equipo adicional debera pagar este valor de $58.84.
El plan de 300Mbps que es el objeto de esta promocion incluyen como beneficio adicional:

Punto de red adicional. Cable UTP categoria 6 de 15 metros)

Gift Card Digital de Regalo.

Conexion directa a servidores RIOT GAMES (BOGOTA Y MIAMI).

Todo descuento y promocién entregada se cargara por concepto de permanencia minima.

Costo de Instalacion $200 que se cargara a permanencia minima.

La visita técnica tiene un costo de $18.00 + IVA, por motivos de dafios propios del cliente. La distancia de instalacion de fibra dptica es de 300m en campo.
No aplica promocién sobre promociones ya existentes o nuevas.

Permanencia minima de 36 meses.

Z de Aplicacion de P io Notificado(s):
ona de Aplicacion de Promocién(es) Notificado(s) Ciudades dentro de la cobertura de Puntonet, excepto Galapagos




