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FORMATO RT-PLT-02: PLANES/PROMOCIONES DE INTERNET FIJO

Agencia de Regulacion y Co

ntrol

de las Telecomunicaciones

Nuamero de Oficio

PUNTONET-2025-NTF-PROM-006

PROMOCION

Fecha de Oficio: 17/2/2025
Nombre del Prestador: PUNTONET

Formulario de Notificacién de:

Fecha de notificaciona la ARCOTEL: 17/2/2025

Condiciones generales del Plan/Tarifa:

Aplica las siguientes formas de pago:

«Tarjeta de crédito

+Cuenta de ahorros

*Cuenta corriente

*Pago en ventanilla.

Para todos estos planes la tasa de comparticién es de 2:1.

Contrata el Plan "CELERITY STAR 2025 IDEAL" de (300, 400 Mbps)
Contrata el Plan "CELERITY STAR 2025 BOOSTER" de (300, 400 Mbps)
Contrata el Plan "CELERITY STAR 2025 BOOSTER" de (300, 400 Mbps)

Planes exclusivos para nuevos clientes que contraten un plan Residencial Celerity "Celerity STAR 2025", aplicara desde 20 de febrero de 2025.

NOMBRE DEL PLAN/PROMOCION
TARIFA
VELOCIDAD DEL PLAN  |FECHA DE ENTRADAEN  [FECHA DE FINALIZACION ~ [MENSUAL SIN  [PORCENTAJE DE TARIFAFINAL |TARIFAFINAL | o o ciga  |OTROSSERVICIOS
(MBPS) VIGENCIA DE LA VIGENCIA DESCUENTO | DESCUENTO SIN IVA CON IVA
(Us$)
Detalle DURACION Unidad de med]Tarifa USS
Celerity Star 2025 Ideal 300 MBPS 20/2/2025 31/12/2025  $17.99 0% $17,99 20,69 | ARC-PROM-2025-006-01 _|NA NA NA NA
Celerity Star 2025 Ideal 400 MBPS 20/2/2025 31/12/2025  $22,50 0% $22,50 25,88 | ARC-PROM-2025-006-02 _|NA NA NA NA
Celerity Star 2025 Booster 300 MBPS 20/2/2025 31/12/2025  $2099 0% $2099 24,14| ARC-PROM-2025-006-03 _|NA NA NA NA
Celerity Star 2025 Booster 400 MBPS 20/2/2025 31/12/2025|  $25.90 0% $25,90 29,79| ARC-PROM-2025-006-04_|NA NA NA NA
Celerity Star 2025 Booster Plus 300 MBPS 20/2/2025 31/12/2025|  $23.99 0% $23,99 27,59 | ARC-PROM-2025-006-05__|NA NA NA NA
Celerity Star 2025 Booster Plus 400 MBPS 20/2/2025 31/12/2025|  $27.80 0% $27,80 31,97 | ARC-PROM-2025-006-06_|NA NA NA NA

Restricciones aplicables al Plan/Tarifa/Promocion:

Esta promocién aplica Gnicamente para planes de Internet residenciales a nivel nacional a excepcion de Galapagos.
*Tiempo de permanencia minima 36 meses.

«Todo descuento y promocién entregada se cargard a permanencia minima.

*No aplica i6n sobre pr i ya exi: 0 nuevas

+Costo de Instalacién $200.

eLa visita técnica tiene un costo de $18.00 + iva por causa del cliente.

«La distancia de instalacion de fibra 6ptica es de 250m en geoportal y 300m en campo. Si se supera la distancia de 300m en campo, el costo que debe cubrir el cliente por metro adicional es de $0.50.

Zona de Aplicacion de Promocion(es) Notificado(s):

Aplica dnicamente para las siguientes ciudades: Latacunga, Guaranda, Tulcén, Santa Elena, Chone, Milagro, Otavalo, Atuntaqui, Babahoyo, Quevedo, Santo Domingo, Cayambe, Pedernales, Cafiar y Azogues




